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Notice d’utilisation de la plateforme

Créer et suivre ma demande d’aide au loyer pour la relance des commerces
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1. Informations sur les navigateurs supportés et la connexion automatique

¢ & @

Vous étes désormais connecté & votre espace personnel sur la plateforme de la Région Tle-de-France. Ce site est optimisé pour IE11, Edge, Firefox et Chrome sur la derniére
version diffusée. Attention : déconnexion automatique en cas de non utilisation de plus de 30 minutes, pensez & enregistrer vos modifications

Lors de la création de votre demande, pensez a bien enregistrer chaque étape afin de ne pas perdre vos
données. Un bouton « enregistrer » est présent en bas de page.

De plus sur chaque étape, les boutons « précédent » et « suivant » enregistrent automatiquement votre saisie
avant de changer de page.

2. Création d’un compte
Pour créer votre compte, cliquez sur « Créer un compte ».

Bienvenue

Connectez-vous 3 votre espace personnel.

E Identifiant ou adresse €lectronique

LWl Moz de passe

Se connecter ¥

@, Récupérer mes informations de

& Créer un compte
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2. Création d’un compte (suite)

Vous devez remplir les éléments obligatoires du formulaire. :

* unidentifiant (de 6 a 32 caractéres : uniquement lettres, chiffres, points, tirets hauts ou bas)

* un mot de passe (10 a 20 caractéres, avec au moins 2 éléments parmi les 4 suivants : majuscule,
* minuscule, chiffre, caractere particulier),

* lacivilité, nom et prénom,

* une adresse mail (1 seul compte possible pour 1 méme mail et pour un méme SIRET)

Créez votre compte

Les champs marqués d'un asterisque (*) sont obligatoires.

- Votre choix -

& Créer mon compte

Une fois tous les champs complétés, cliquez sur « Créer mon compte ».

Vous recevrez, sur 'adresse électronique renseignée, un courriel d’activation du compte. Dés lors, vous pourrez
vous connecter au portail a I'aide des identifiants déclarés.

Créez votre compte
Les champs marqués d'un astérisque (*) sont

© Vvalidation
Votre demande de création de compte est enregistrée. Vous allez recevoir un courriel afin d'activer votre compte.
En cas de non-réception du courriel, merci de vérifier dans vos dossiers de courriers indésirables ou spams.

Ecran de connexion %)
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2. Création d’'un compte (suite)

Notice d’utilisation de la plateforme

Depuis I'Espace Usagers, et en cliquant sur le lien « Mon Compte » vous avez la possibilité de :
* Modifier vos données personnelles (civilité, nom, prénom)
* Modifier votre adresse électronique

* Modifier votre mot de passe

* Vous rattacher a un tiers existant et modifier les informations si besoin par la suite

‘ #  Espace personnel

Prénomtest NOMTEST

Espace personnel

version diffusée. Anenti
E Mes services

Mes d des daid
p= les demandes d'aide

* Mes informations personnelles

Prénomtest NOMTEST
administration iris@iledefrance fr

dernLiant TLSTAND
Civilité * Monsieur e
Mom * MNOMTEST
Prénom * Prénomiesy
© Valider
* Modifisr mon adressa dlectroniqus
Ir e r administration ins@ilederance.

drease Ehectronigue *

Vous devez également saisic votre mot de passe afin de pouvoir modifier votre adresse électronique.

& Modifier mon mot de passe

S Valider

Weillez & bien respecter les minuscules/majuscules au niveas de votre saisie.

& Rattachement & un tiers axistant

S Valider
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3. Déposer une demande d’aide

* Si vous accédez au portail via une fiche d’aide identifiée sur le site de la Région Tle-de-France
(https://iledefrance.fr/aides-services), vous serez alors redirigé directement sur la page « informations
préalables » d’'une nouvelle demande apres authentification avec votre compte.

* Si vous accédez au portail via I'adresse https://aides-urgence-covid19.iledefrance.fr , aprés authentification
avec votre compte, vous atteindrez votre espace personnel.

Cliquer alors sur « Déposer une demande d’aide »

Espace personnel

Vous &tes désormais connecté & votre espace personnel sur la plateforme de la Région ile-de-France. Ce site est optimisé pour IE11, Edge, Firefox et Chrome sur la derniére
version diffusée. Attention : déconnexion automatigue en cas de non utilisation de plus de 30 minutes, pensez a enregistrer vos modifications

E Mes services

Mes demandes d'aide
=

Déposer une demande d'aide

Suivre mes demandes d'aide

3.1 Sélectionner le dispositif d’aide au loyer pour la relance des commerces

Sélectionnez le téléservice « Aide au loyer pour la relance des commerces ».

Choix du téléservice de demande d'aide régionale

Cette plateforme est dédiée a I'aide exceptionnelle a la relance des commerces - Covid 19.

Plus dir ations en cliquant ici,
DATE LIMITE DE DEPOT DES DEMANDES : 22/03/2021

es disy fs d'aides régionales, la plateforme 3 utiliser reste

i= Choisissez ci-dessous un téléservice permettant de créer votre demande d'aide

Aide au loyer pour la relance des commerces

Vous pourrez alors commencer la création de votre demande d’aide au loyer pour la relance des
commerces. Celle-ci ne sera validée qu’une fois toutes les informations obligatoires renseignées et toutes
les pieces déposées.


https://aides-urgence-covid19.iledefrance.fr/
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3.2 Préambule (informations préalables)

Ce premier écran comporte toutes les mentions liées au réglement général de protection des données et les
liens utiles pour plus d’informations.

Prenez en connaissance et cliquez sur « Suivant ».

Préambule Critéres d'eligibilite Votre tiers Votre dossier Recapitulatif

Informations préalables

La Région lle-de-France met en place une aide exceptionnelle & la relance des commerces. Cette aide est d'un montant de 1 000 €.

Elle s’adresse aux entreprises (sociétés ou indépendants) relevant de 'artisanat et du commerce de proximité ainsi qu'aux bars, cafés et restaurants, établis
en lle-de-France et qui ont fait l'objet d'une mesure d'interdiction d’accueil du public 8 compter du 19 mars 2021 dans le cadre du décret n°2021-296 du 19
mars 2021 modifiant le décret du 29 octobre 2020. Sont également éligibles les entreprises du secteur de I'hotellerie et de I'événementiel qui ont éte
autorisées & ouvrir mais qui ont connu une baisse importante d'activité.

Pour plus dinformations, consultez la page dédiée a I'aide exceptionnelle a la relance des commerces.
Pour toute information générale sur le dispositif, contactez relancecommerces@iledefrance.fr
Pour toute question d'ordre technigue liée la plateforme, cliquez sur le bouton assistance en bas a droite.

Mention d'information concemant le réglement général de protection des données (RGPD)

Ce télésenice est mis en ceuvre par la région lle-de-France qui est le responsable de fratement des données 3 caractére personnel. |l traite les catégories données suivantes : &tat civil et
identification, information d'ordre économique et financier, données de connexion, données de localisation afin d'instruire et de verser aide exceplionnelle 3 la relance des commerces — Covid
8.

Ce traitement est nécessaire 3 I'exécution d'une mission dintérét public dont est investie la région.

20 |z subwention sst strbuse, |z durée de conservation des données est limitge 3 10 ans révolus 2 compter du dermier peiement de |z Région au bénsficiaire. & lNssue de cete durse de
conservation, aprés des opérations de tri, une partie de ces données pourra éire consarvés 3 des fins archivistigues dans l'intérét public, afin notamment de permettre des fravaux de recherche
scientifique ou historique ou 3 des fins statistiques. Les donnses seleciionnées seront conserveéss dans un systeéme d'archivage dedie, sécurise. Les régles de confidentizlite =" apoliquant & ces
données sont celles définies par le livre Il du code du patrimeine.

En cas de non transmission ou de rejet de Iz demande de subveniion, |z durée de conservation des donnses sur la présente plateforme est imitée 3 2 ans révolus 3 compter de |2 création ou de
|z déeision de rejet de la subvention.

Les catégories de destinataires sont au choix :

» ['Agence de Services et de Paiement (ASP),

» des siructures en charge de missions de contrdle et d'audits.

Vious disposez, conformément aux dispositions du Réglement (UE)2016-678 d'un droit d'aceés et de rectification d'un droit 0" oppesition, d’un droit & Feffacement de vos données et dans certaines
conditions d'un droit & Ia limitstion du traitement vous. conocemant.

Pour exercer cas droits, mernci de contacter : dpoi@iledefrance. fr
Le déldgué 3 |3 protection des données pour ce traitement est joignable par courriel 3 I'adresss :
dpo@iledefrance fr

Far ailleurs. cersines données d'état civil (identité, vie professionnelle, les données de connexion) sont traitées dans le bui de constitution et d'esploitation d'un fichier d’adresses desting 3
l'information ou la communication extemne se rapportant 3 'exécufion des missions dintérét public de |a région, 3 I'exclusion de toute sollicitation commerciale. La durée de conservation des
données est de 3 ans 3 compter de |3 dernidgre manifestation de voire part et les données sont mizes 3 jour annuellement Vous disposes des mémes droits que précddemment que vous pouves
exarcer selon les modaliies décrites ci-dessus. Ces donnéss soni fraitées au sein de I'UE =t ne font pas 'objet d'un transfert hars UE.
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3.3 Criteres d’éligibilité (conditions a remplir)

Cet écran vous oblige a répondre a plusieurs questions pour vérifier que I'établissement pour lequel I'aide est
demandée répond aux critéres d’éligibilité pour poursuivre le dép6t de votre demande.

Procédez a la vérification des éléments en cochant « Oui » ou « Non ». Une fois tous les champs complétés,
cliquez sur « Suivant ».

Si vos réponses sont conformes aux criteres d’attribution de I'aide (vous avez répondu oui a toutes les
guestions), vous pourrez continuer a compléter votre demande.

Si vos réponses ne sont pas conformes aux critéres (vous avez répondu non a au moins une des questions),
vous ne pourrez pas déposer une demande et vous serez informé de votre inéligibilité.

Attention, cliquer sur OUI signifie que la phrase pour laquelle vous cochez est exacte, méme si elle est sous une
forme négative.

Eréamibule Cnzeres desgibilice Votre thers “Wobre dossier Récapitulatit

E Attestation sur I'honneaur
- =

J"atteste sur Fhonneur gue 'établissement powr leguel MFaide st demandés répond aux critgéres suivants (cliguez sur "0ui™ pour

confirmer):

S wilre anireprss (2 partie Sun grouse Sentneprises [ senrs g Fartck 3 52 e 3 de Fannexe | du gl ghindral d'esamplion par catdgerie nSS10 0008 pulblid au 3UE
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3.4 Votre tiers

Au niveau de cette étape, vous devez « identifier » I'établissement pour lequel vous déposez une aide.
Le n° SIRET est obligatoire et controlé dés cet écran.

Les autres champs obligatoires doivent étre complétés avant le dépot de la demande.
Vérifiez que le SIRET renseigné correspond bien a I'établissement concerné par la demande .

Aide au loyer pour la relance des commerces : Identification de I'établissement

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Identification de I'établissement

‘ Veuillez saisir les informations nécessaires a la vérification d'existence du bénéficiaire.

Je représente un * Commerce ou une Entreprise artizsanale v

Domiciliation de I'établissement (pour cette aide @® EnFrance (O Al'étranger

uniguement en lle-de-France)

SIRET de I'établissernent *
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3.4 Votre tiers (suite)

Notice d’utilisation de la plateforme

Au niveau de cette étape, vous devez « identifier » 'établissement pour déposer une demande d’aide.

Une fois les champs obligatoires complétés (signalés par un *), cliquez sur « Suivant ».

Dans le cas ou vous voulez faire une demande pour un autre établissement, il vous faudra créer un autre

compte en utilisant une autre adresse mail

Aide au loyar de mars pour la relance des commercas : [dantification de |"établissameant

Pritambide Critires o &ligihiline Wiotre Hers

E Identification de I'établissameant

ATTENTION: UN COMFTE PAR SIRET SUR LA FLATEFDRME

& EEneralibs

Wioare dossher Recapirulacit

VO ECT COMECDoT (o5 NP0 ek Bns O -DESS04ES. LIS CNamips Marmlas Jun = Sant S8 E2n0irts ROUr 10 GCpt O WOOne QCimanae

Amtention : dconnexdon automatique en c3s de non wlisation de plus de 30 minutes. Fenser A enregistner wis modiflcations.

le reartseee un Commerce ouune Entreprise amsanale

LT O O30 | CTa Dl SSC T T 0T Lo
riquement en Be-deF

EnFrance A Mézranger

a Mes informations personnedles

Mom comples. ® Monsieur Prénommest NOMTEST

AFTEST SHOCDNOMMLIE il JTHon. b
TP "
& Le Eens gue |e represente

Rakson socale (déromination sociale Sgurant sur e K
L

METLaE e

SERET de Mésabliccement # CODO00000 D000

WAF - APE o 'dtabl meni &

Tl
T INEernes
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3.4 Votre tiers (suite)

Pour 'adresse, il est possible de la compléter dans les champs de détail de I'adresse.

Une fois les informations complétées, cliquez sur « Suivant ».

Alde au loyer de mars pour la relance das commerces : Adrasse de "dtablissemeant pour laguel est demandéea "aide

Priéambube: Crivéres o éligibilice Wotre tiers Woure dossher Reécapirulacif

E Adresse de 'établissement pour lequel est demandée I'aide

e =

1 NECig: Tl S i SIFET T resp: P = = o L 5.
Il iest rabie o CE TN L dans a8 Natonake dos Adrreses e T CEnE
VouS S comiciie En Franoe

-

E!

=

10
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3.4 Votre tiers (suite)

Si vous étes le représentant légal, les données renseignées au moment de la création du compte seront
automatiquement préremplies. Sinon (ex. vous étes le comptable de I'entreprise et vous effectuez la demande
au nom du représentant légale de celle-ci), veuillez précisez 'identité du représentant légal.

Une fois les champs complétés, cliquez sur « Suivant ».

Préambule Critéres d"éligibilive Vatre tiers Wotre dossier Récapitulatif

Représentant |égal

» Identificotion du reprézentant |égao

Cres-vous som représentant légal 7 * 0O Oui @ Mo

Foriction * | Vedre choix hd |
ChviliLé * | Woare choix h |
Jam & | |

——

—

11
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3.4 Votre tiers (suite)

Si c’est le représentant légal qui a renseigné les informations, il apparait alors dans les contacts. Il est possible
d’ajouter d’autres contacts utiles pour la Région en cas de questions complémentaires (ex. : le comptable ou
I'expert comptable) avec le bouton « créer un nouveau représentant ».

Vous pouvez modifier a tout moment les informations en cliquant sur I'icone du crayon.

Cliquez ensuite sur « Suivant ».

Préambule Crivéres d'éligibilité Vatre tiers Vobre dossier Récapitulatif

Représentant l6gal et autres contacts éventuels

Smng

Préciser éventuellement " aulres contas sinon cliquer sur SUNWANT

& r

Représentant légal

—

12
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3.5 Votre dossier

Notice d’utilisation de la plateforme

L'étape « Votre dossier » vous permet de compléter les informations relatives a votre demande d’aide.

Certains champs a compléter disposent d’une liste déroulante (inscription au registre du Commerce ou des
Métiers ; Formes juridiques ; codes NAF ; Effectifs ; Chiffre d’affaires). Veuillez donc choisir la proposition qui
vous convient dans ces listes. Les autres informations demandées doivent étre saisies (identité et adresse du
bailleur).

Une fois I'ensemble des informations complétées, cliquez sur « Suivant ».

Aide au loyer da mars pour la relance des commerceas : Informations génédrales

Préambule Criméres d'éligibilice

E Informations générales

|

= Informations

otre dossier

Riécapitulatif

= Infarmations complémmentalnes

13
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3.5 Votre dossier (suite)

L'écran de domiciliation bancaire est a compléter avec le nom du titulaire du compte, la saisie de I'IBAN et le
dépot du Relevé d’ldentité Bancaire de I'entreprise.

Le RIB fournit est obligatoirement celui de I'entreprise ou de I'enseigne si cette subvention est demandée pour

cette enseigne.
Le RIB peut étre au nom de la personne physique uniqguement pour les indépendants (entreprises individuelles)

Seuls les comptes domiciliés dans un établissement bancaire en France (zone SEPA) sont acceptés. L'IBAN et le
code BIC doivent étre renseignés.

Remarque : faire attention a bien indiquer que ’entreprise se trouve dans la zone SEPA.

L'ajout de la piéce se fait simplement avec le bouton « Ajouter » puis en sélectionnant le fichier.

Une fois les informations complétées, cliquez sur « Suivant ».

Aide au loyar de mars pour la relance das commercas : Domiciliation bancaire

Priambube Critéres o éligihiline ‘otre tiers Yeoure dossier Reécapiculacif

E Ma domiciliation bancaire

el =

& Vous pouver ajoubar urse domiciliation bancaire sn renssignant le formulaire ci-dessous

= Weuillez joindre wotre releve didentit® boncoire

© Fisdevd dTdentind Barcaire®

S AMouter

14
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3.5 Votre dossier (suite)

L'écran suivant montre la liste de piéces justificatives a fournir. Les piéces obligatoires sont identifiées avec un
astérisque *.

Cliquer sur le bouton « Ajouter » et sélectionner votre fichier. Il est possible éventuellement d’ajouter un
commentaire. Différents formats de documents sont acceptés.

Une fois les piéces ajoutées, cliquez sur « Suivant ».

Remargque :
Si vous ne disposez pas d’une des pieces justificatives au moment de la complétude de votre dossier, vous

pouvez sauvegarder celui-ci en cliquant sur « Enregistrer ». Vous pourrez alors joindre cette piece
ultérieurement en revenant sur votre dossier.

La taille de votre fichier ne doit pas dépasser 17Mo et la liste des extensions autorisées est précisée sur la
gauche-

Aide au loyer de mars pour la relance des commerces : Piéces

Préambule Criteres d'éligibilite Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Veuillez sjouter les pisces nécessaires 3 ls prise en compte de votre demande. Les pitces marquées d'un * sont abligatoires pour le dépdt de votre demande.

Concernant la piéce ion portant sur les effectifs en équivalent temps plein et le chiffre d'affaires

Au choix suivant la situation de I'entreprise :

1_Attestation établie par un professionnel de l'expertise comptable

1-1 modéle 3 télécharger pour les entreprises ayant un expert-comptable

1-2 modk & télécharger pour les entreprizes créges récemment
2. Liasse fiscale (2019 ou 2020)

3.0U Bilan simplifi et incluant le compre de résultat et les annexes menticnnant notamment les ETR [DEFIP N® 2033-4-30) pour les entreprises au régime réel simplifié
nsyant pas un premier sxercice pour lequel les o

blis [création récente)

4.0U Récépissé du dépbt de l'un des acompres provisionnels de TVA exercice 2020 (Récépissé du dépbt du formulaire 11744%10 : Avis d'acompre pour Ia TVA - Régime simplifié)

5.0U Attestation de chiffre d'affaires URSAFF pour les micro-entrepreneurs téléchargeable ici

® Documents S Extrait KBIS ou DI*

Fichiers 3 déposer ) N
Attention. le KBIS doit dater de mains & an. © Ajouter

Le poids de chague fichier ne doit

pas dépasser 17 Mo (mégs-octets).
Formars autorisés :
© Anestation portant sur les effectifs en équivalent temps plein et le chiffre daffaires®

. DoC
= FDF

. BMP Une seuls pidcs est demandée. Selon |3 situstion de vorrs entreprize, son modéle
. |PEG peut varier. Merci de vous reporter aux précisions apportées en haut de pags

. PG

= DOCX

Un appel de loyer de mars + preuve du paiement (2 piéces) OU une Quittancefacture acquittée de loyer du |

local commercial de MARS 2021 indiquant que le loyer a bien &té payé (1 pigce)

preuve de pajement {extrai

Sivous le souhaitez, il est po: e transmettre un extrait de

ent du loyer de mars, peu

ex lignes ne concernant pas le p

15
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3.6 Récapitulatif

Cette derniere étape « Récapitulatif », permet de vérifier que votre dossier est complet en termes
d’informations et de pieces obligatoires. Vous ne pourrez pas déposer votre dossier tant qu’un élément
obligatoire sera manquant. Vous pouvez accéder directement aux étapes sur lesquelles vous avez oublié de
remplir des informations obligatoires.

Préambule Critires d'éligibilieé Vatre tiers Votre dossier Récapitulatif

Un récapitulatif peut étre téléchargé, en cliquant sur le bouton concerné :

[B Récapitulasl des informations ssisies

Une fois le dossier complet, il sera indispensable de renseigner votre déclaration sur ’honneur :
« J'atteste sur I’'honneur étre habilité(e) a déposer la présente demande de subvention et certifie
I'exactitude et la sincérité des informations et documents transmis a cet effet. »

Le dossier peut alors étre transmis a la Région lle-de-France en cliquant sur le bouton « Transmettre ». La

transmission étant définitive, veuillez vérifier la conformité de toutes les informations et documents
jointes.

Un mail de confirmation de transmission vous sera envoyé (avec le récapitulatif définitif en piece jointe).

Notice d’utilisation de la plateforme

16
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4. Suivre mes demandes d’aide

Vous retrouverez I'ensemble de vos demandes, quel que soit leur état d’avancement, dans votre espace
personnel, dans le menu « Suivre mes demandes d’aides ».

Espace personnel

Vous &tes désormais connecté 3 votre espace personnel sur |z plateforme de Ia Région lle-de-France. Ce site est optimisé pour IE11, Edge, Firefox et Chrome sur |3 derniére
version diffusée. Attention : déconnexion automatique en cas de non utilisation de plus de 30 minutes, pensez & enregistrer vos modifications

E Mes services

p= Mes demandes d'aide

Dépaoser une demande d'aide

I Suivre mes demandes d'aide I

Dans le cas ou la création de votre demande n’est pas achevée (ex. vous n‘avez pas pu joindre une piéce
temporairement), vous pouvez a tout moment revenir sur votre dossier qui est « En cours de création ». Vous
avez la possibilité soit de le modifier, soit de le supprimer.

Mes demandes d'aides

Selon le statut de votre demande, vous pouvez :

- la compléter et transmettre a la Région (DATE LIMITE : 07/05/2021)

- la supprimer (si la demande n'a pas été transmise a la Région),

- la consulter et accéder au suivi (si la demande a été transmise a la Région),

- répondre aux demandes de compléments sur sollicitation des services de la Région.

ATTENTION : pour des raisons de performance et de réduction de ['empreinte numérique, une demande non
transmise d la Région sera automatiquement supprimée aprés une période d'inactivité de 90 jours sur celle-ci.

Nous prendrons en charge votre demande dans les meilleurs délais.
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4. Suivre mes demandes d’aide (suite)

Vous pouvez parcourir la liste des demandes :

* En cours de création : vous pouvez reprendre la saisie de sa demande ou la supprimer.

* Déposées : vous avez acces au récapitulatif de votre demande et étes informé du statut de celle-ci qui
évoluera en « Votée » (ou « Rejetée ») et « En cours de paiement » si la demande a été votée.

* Prise en charge et en cours d’instruction par la Région

* Votée ou rejetée

* En cours de paiement si la subvention a été votée.

Pour accéder a une demande, cliquez sur « Accéder ».
Pour supprimer une demande, cliquez sur « Supprimer ».

En cours de création

Aide au loyer de mars pour la relance des commerces

Créée le 5
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5. Fournir des compléments de piéces justificatives

Vous serez notifié par mail de la demande de complément de pieces formulée par I'agent instructeur de votre
dossier.

En vous connectant sur votre espace usagers et en cliquant sur le bouton « Suivre mes demandes d’aides »,
vous pourrez accéder a la demande pour laquelle un complément est demandé.

Récapitulatif de la demande

Synthése Dermande

® Informations générales

REfdrence: 00004785

Récapitulatif de votre demande d'aide : - Récapitulatif de la demande

® Action requises

I, Demandes de complément sur les pigces i)

Cliquez sur « Demandes de compléments » pour envoyer la ou les pieces complémentaires demandées.
Pour terminer I'action, cliquez sur « Répondre ».

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les piéces

Objet de la demande Date Etat Répondre

Demande de piéces complémantaires par

Liste des piéces : Reque e

»  Amestation poriant sur les effectifs en équivalent temps plein et le chiffre daffaires

L'état de la demande de compléments de pieces passe ainsi de « Regue » a « Envoyée ».

Demandes de compléments pidces sur demande

E Demandes de compléments sur les piéces

Votre réponge 3 bien & wranamise

© Validation ‘

Objet de la demande: Date Eraz Répondre
Demands de plces complémantaires pa

Liste des piéces : 23 janv. 2021 20:04:49 Envoyée

= Amssmation portant sur ez «ffectifs en dquivalent temps plein et le chiffre Taffaires
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6. Fournir une contribution pour modification

Notice d’utilisation de la plateforme

Vous serez notifié par mail de la demande de contribution par I'agent instructeur de votre dossier.

En vous connectant sur votre espace usagers et en cliquant sur la cloche en haut a droite, vous pourrez accéder

a la demande de contribution.

40| a1

Espace personnel

Vous &tes désormais connecté & votre espace personnel sur la plateforme de la Région fle-de-France. Ce

optimisé pour [E11, Edge, Firefox et Chrome sur la derniére

version diffusée. Attention : déconnexion automatique en cas de non uti

E Mes services

b Mes demandes d'aide

isation de plus de 30 minut

gistrer vos modifications

4 Mes informations

Commerce ou une Entreprise artisanale
Déposer une demande d'aide
RUE DE PARIS
PARIS 03
75003 PARIS

Suivre mes demandes d'aide

Modifié le 28 janvier 2021

Vous pourrez alors accéder a votre dossier et effectuer les modifications demandées.

Informations générales

Veuillez saisir les informations générales de la demande de subvention

« Informations

« Informations complémentaires

Date de création

nscription au registre du Commerce ou au registre

Métiers *

Forme juridique * SCOP - Société Coopérative de Production

Code NAF (ou APE) * 28.11Z Fabrication de moteurs et turbines, a 'exception des moteurs d'avions et de véhicules

Vous pouve rcher votre code NAF en saisi

nt le code avec un point (par exemple 13.307)

Si votre code NAF n'apparait pas dans la liste proposée, vous n'é

Une fois votre dossier transmis, votre demande passe en statut « réponse envoyée ».

® Mes contributions pour modification liées & ma demande d'aide

Selon le statut des demandes de contribution, vous pouvez accéder a son édition récapitulative ou répondre aux sollicitations

e Contribution pour modification

Aide au loyer pour Ia relance des commerces -

O Reguele
© Répondul
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